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ИНСТРУКЦИЯ
[bookmark: _GoBack]о порядке действий сотрудников организаций и учреждений (независимо от форм собственности), в том числе в гостиничной сфере, здравоохранения и торговли при получении сигналов
«Беспилотная опасность», «Угроза атаки беспилотника» 

1. При получении сигнала «БЕСПИЛОТНАЯ ОПАСНОСТЬ»:
Справочно:
Данный сигнал означает, что в соседних субъектах России обнаружены беспилотные воздушные судна[footnoteRef:1]. [1:  Далее – БВС.] 

В соответствии с полученным сигналом региональными и муниципальными органами власти, а также силовыми структурами выполняются ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫЕ мероприятия, из них:
- усиливается контроль за воздушным пространством;
- вводится ограничение мобильного интернета;
- в региональных и муниципальных СМИ, торговых центрах и иных местах с массовым пребыванием людей активизируется размещение информации о порядке действий граждан при поступлении сигнала «Беспилотная опасность».

При получении сигнала руководителю объекта (уполномоченному лицу) НЕОБХОДИМО:

- сообщить коллегам о сигнале (используя внутреннюю систему оповещения, телефон, мессенджер - в зависимости от возможностей организации);
- обеспечить нахождение сотрудников, персонала, посетителей и пациентов в здании учреждения (до получения информации об отмене сигнала);
- заблаговременно определить места возможного укрытия;
- незамедлительно прекратить проведение сотрудниками персонала работ на открытой территории вне зданий;
- обеспечить непрерывность охраны объекта.

2. При обнаружении летящего беспилотника руководителю объекта (уполномоченному лицу) НЕОБХОДИМО оперативно сообщить в МВД России (телефон – 102) или Единую дежурно-диспетчерскую службу муниципального образования (телефон – 112): 
- фамилию, имя, отчество, должность;
- время и место обнаружения БВС, количество аппаратов и их тип (самолётный или квадрокоптерный); 
- примерное направление и высоту полёта (например, направление на север, высота метров 50, летит в сторону объекта или населенного пункта), а также характер поведения БВС (зависание, барражирование над объектом и т.д.);
- иную важную информацию;
- в случае визуального обнаружения приближения БВС к объекту организовать принятие комплекса мер, по обеспечению безопасности сотрудников, персонала, посетителей и пациентов в рамках инструкции о порядке действий в случае поступления сигнала «Ракетная опасность».

3. В случае осложнения обстановки до сотрудников и персонала учреждения доводится сигнал «УГРОЗА АТАКИ БЕСПИЛОТНИКА».
Справочно:
Данный сигнал означает, что возникла реальная угроза атаки БВС.
В соответствии с полученным сигналом региональными и муниципальными органами власти, а также силовыми структурами выполняются ПРАКТИЧЕСКИЕ мероприятия, из них:
- в региональных и муниципальных СМИ, торговых центрах и иных местах с массовым пребыванием людей размещается информация о порядке действий граждан при возникновении реальной угрозы атаки БВС;
- граждане следуют в ближайшие укрытия и находятся там до получения сигнала «ОТБОЙ БЕСПИЛОТНОЙ ОПАСНОСТИ».

При получении сигнала руководителю объекта (уполномоченному лицу) НЕОБХОДИМО:

а) при нахождении на рабочем месте (в здании):
- отключить наружное и внутреннее освещение, за исключением светильников маскировочного освещения (при наличии);
- если сотрудники и персонал не могут покинуть рабочее место в связи со спецификой его деятельности, то необходимо занять максимально безопасное место (подальше от оконных проемов, там, где наибольшая толщина стен или перекрытий и т.д.);
- спуститься в подвал (заглубленное помещение) при условии, если это возможно сделать, не выходя на улицу;
В случае если в здании не имеется подвала (заглубленного помещения), необходимо:
- укрыться в помещении без окон;
- сесть на пол у бетонной стены и пригнуться;
- держаться подальше от окон (если нет помещений без окон).
Во время реальной угрозы атаки беспилотника ЗАПРЕЩАЕТСЯ подходить к окнам (осколки стекла могут поранить) и пользоваться лифтом.

б) при нахождении в служебном автомобиле или транспорте учреждения (организации), включая транспорт для организованной перевозки (транспортировки) людей (пациентов):
- немедленно остановить транспортное средство;
- покинуть транспортное средство и проследовать в ближайшее заглубленное помещение (в т.ч. в подвалы и цокольные этажи жилых домов, капитальных зданий и сооружений, подземные переходы, паркинги. При их отсутствии можно использовать естественные и искусственные углубления на местности (траншеи, канавы, овраги, ямы) или большие деревья).

4. При внезапном применении противником БВС (падении БВС) НЕОБХОДИМО:
Услышав характерный звук летящего беспилотника (в зависимости от двигателя звук БВС будет от жужжания до звука газонокосилки или мопеда) необходимо не паниковать и сохранять спокойствие, и оставаться в здании (укрытии);
- информацию о месте падения БВС сообщить в МВД (телефон – 102) или Единую дежурно-диспетчерскую службу (телефон – 112);
- информировать о происшествии (организацию) правообладателя объекта (территории), вышестоящий орган (организацию);
- организовать мероприятия по удалению сотрудников, персонала, посетителей и пациентов от места происшествия на безопасное расстояние и предотвращению к нему доступа до прибытия оперативных служб;
- по завершении эвакуации информировать родственников пациентов о временном прекращении деятельности медицинского учреждения;
- обеспечить беспрепятственный доступ к месту происшествия оперативных служб;
- по прибытии оперативных служб действовать согласно их указаниям (распоряжениям).
Ни в коем случае не делать и не распространять фото и видеоматериалы атаки БВС в социальных сетях и мессенджерах – это может помочь противнику выполнить корректировку и повторить атаку.

Для экстренного укрытия при нахождении вне помещения учреждения могут использоваться:
- подвалы и цокольные этажи капитальных зданий и сооружений;
При их отсутствии можно использовать естественные и искусственные углубления на местности (траншеи, канавы, овраги, ямы) или большие деревья.

Если при атаке БВС сотрудники, персонал и посетители учреждения находятся на открытой местности:
- необходимо срочно искать ближайшие укрытия, в том числе в виде естественных и искусственных углублений на местности (траншея, канава, овраг, яма) или большие деревья;
- при взрыве сразу лечь на землю, закрыть голову руками и приоткрыть рот (чтобы уровнять давление). Не подниматься после первого взрыва, лучше аккуратно откатиться или отползти в сторону;
- избегать большого скопления людей в одной локации.

Если при атаке БВС сотрудники, персонал и пациенты  учреждения находятся в служебном автомобиле или транспорте учреждения, включая транспорт для организованной перевозки (транспортировки) людей (пациентов):
- не пытаться уехать из зоны атаки, а наоборот максимально быстро остановиться;
- покидать транспортное средство с противоположной стороны атаки БВС, отойти (отползти) от транспортного средства как можно дальше;
- искать ближайшие укрытия (подвалы и цокольные этажи жилых домов, капитальных зданий и сооружений, а при их отсутствии естественные и искусственные углубления на местности (траншеи, канавы, овраги, ямы) или большие деревья).

5. При посадке (падении) БВС сотрудникам учреждения, персоналу,  посетителям и пациентам ЗАПРЕЩЕНО:
- подходить к обломкам и трогать их. Они могут быть ядовитыми или взрывоопасными;
- использовать радиосвязь, мобильный телефон и устройства с GPS-навигацией.
Ни в коем случае не делать и не распространять фото и видеоматериалы атаки БВС в социальных сетях и мессенджерах – это может помочь противнику выполнить корректировку и повторить атаку.

6. Что делать сотрудникам, персоналу, посетителям и пациентам учреждения после окончания атаки БВС:
- не торопясь выйти из здания (укрытия)
- передвигаться осторожно и внимательно, смотреть себе под ноги;
- не поднимать с земли никаких незнакомых предметов;
- сотрудникам и персоналу учреждения необходимо организовать контроль и координацию передвижения посетителей и пациентов на прилегающей к объекту (зданию) территории. 

	Информацию о местах размещения заглубленных помещений подземного пространства, расположенных в городе Сургуте, вы можете узнать, отсканировав QR-код с помощью камеры смартфона, веб-камеры, компьютера или специального приложения.
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ИНСТРУКЦИЯ
о порядке действий сотрудников организаций и учреждений (независимо от форм собственности), в том числе в сфере здравоохранения при получении сигнала 
«РАКЕТНАЯ ОПАСНОСТЬ»

Услышав (получив) сигнал «РАКЕТНАЯ ОПАСНОСТЬ» в учреждении необходимо включить телевизор, радиоприемник, где транслируется информация по порядку действий. Прослушав сообщение, сотрудникам учреждения, персоналу, посетителям и пациентам действовать необходимо быстро и без паники. 
Необходимо незамедлительно принять меры по обеспечению собственной безопасности и окружающих.

При нахождении в здании необходимо:
- спуститься в подвал (заглубленное помещение) при условии, если это возможно сделать, не выходя на улицу;
В случае если в здании не имеется подвала (заглубленного помещения), необходимо:
- укрыться в помещении без окон;
- найти помещение с несущими стенами с наименьшим остеклением;
- сесть на пол у бетонной стены и пригнуться;
- держаться подальше от окон (если нет помещений без окон).

При нахождении на улице:
- зайти в ближайшее здание или в подземный паркинг. Использовать для укрытия цокольные этажи ближайших зданий или сооружения. Если их нет поблизости, выбрать место для укрытия – любое углубление/выступ или бетонные конструкции. Находиться в укрытии, пока обстрел не прекратится.

В случае если сигнал «Ракетная опасность» поступил во времянахождения посетителей в организации:
1.	Руководители объектов (уполномоченные лица) организуют принятие комплекса мер по обеспечению безопасности сотрудников, персонала, посетителей, и пациентов, в том числе обеспечивают незамедлительное направление их в оборудование укрытие (заглубленное помещение).
2.	В кратчайшие сроки перемещаются в «Безопасное место» в кабинетах, рекреациях, коридорах, актовых залах, бытовых помещениях на территории объекта (учреждения).
3.	При отсутствии оборудованного укрытия (заглубленного помещения) необходимо спуститься на нижние этажи и:
- укрыться в помещениях без окон (подсобные помещения, коридор);
- найти помещение с несущими стенами;
- сесть на пол у бетонной стены и пригнуться;
- держаться подальше от окон (если нет помещений без окон).

В случае если сигнал «Ракетная опасность» поступил во время движения транспорта организации:
1. Необходимо покинуть транспорт и направиться к ближайшему на местности укрытию.
2. В отсутствие укрытий поблизости:
- найти любое углубление либо выступ, или бетонные конструкции и укрыться там;
- при наличии характерного свиста снаряда – падать на землю и прикрывать голову руками.
3. Старший дежурный, либо водитель транспортного средства (уполномоченное лицо):
-	координирует реализацию комплекса мер по обеспечению безопасности воспитанников;
-	информирует о статусе нахождения транспорта, месте расположения руководителя объекта (уполномоченное лицо);
-	при отмене сигнала «Ракетная опасность» обеспечивает слаженность действий организованной группы людей по возврату в транспорт и возобновлению движения.
-	в случае повреждения транспорта незамедлительно информирует о происшествии оперативные службы, руководителя объекта (уполномоченное лицо);

Как обстановка станет безопасной поступит сигнал
«ОТБОЙ РАКЕТНОЙ ОПАСНОСТИ».

 При отмене ракетной опасности необходимо: 
- не торопиться выходить из укрытия; 
- внимательно осматривать пути движения на наличие неразорвавшихся боеприпасов и иных предметов, а также не прикасаться к ним; 
- не поднимать с земли неразорвавшиеся боеприпасы и другие предметы.

	Информацию о местах размещения заглубленных помещений подземного пространства, расположенных в городе Сургуте, вы можете узнать, отсканировав QR-код с помощью камеры смартфона, веб-камеры, компьютера или специального приложения.
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ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ «ТРЕВОЖНОГО ЧЕМОДАНЧИКА»

Базовый набор

Документы (оригиналы паспорта, водительских прав, медицинских полисов, свидетельств о рождении и других важных документов). Целесообразно поместить их в водонепроницаемый герметичный чехол;
- деньги (наличные и банковские карты). Стоит учитывать, что в случае ЧС банкоматы могут не работать;
- средства связи (сотовый телефон и зарядное устройство к нему); 
- Аптечка первой помощи (включает индивидуальные перевязочные пакеты, бактерицидные пластыри, клей БФ (вместо йода и зелёнки), антисептические препараты, адсорбирующие средства (например, активированный уголь), обезболивающие, антигистаминные препараты, сердечные средства, спазмолитики, препараты от кишечных инфекций). Можно добавить лекарства, которые человек принимает регулярно при хронических заболеваниях; 
- фонарик (ручной и/или налобный, желательно диодный) и запас батареек к ним;
- мини-радиоприёмник (с запасом батареек) или сотовый телефон с функцией радио;
- универсальный нож с набором инструментов;
- запас еды и воды (подойдут калорийные, занимающие немного места продукты: энергетические батончики, сублимированные продукты, орехи, сухофрукты, консервы);
- сменное бельё и одежда по сезону;
- средства гигиены (зубная щётка и паста, мыло, влажные салфетки, туалетная бумага, прокладки, ушные палочки, шампунь, бритвенный станок, дезодорант, расчёска);
- свисток (чтобы звать на помощь);
- охотничьи спички, сухой спирт, газовые зажигалки (2-3штуки);
- ремонтный комплект (нитки, иголки и пр.).

Дополнительные вещи

- туристический складной табурет или стул; 
- спальный мешок или тёплое покрывало, походный коврик (если есть место и предполагается, что помощь придётся ждать больше суток); 
- респиратор или маска (для защиты дыхательных путей от пыли и мелких частиц);
- блокнот и карандаш;
- сигнальные флажки или светоотражатели (для обозначения своего местоположения);
- полиэтиленовый мешок (200 л) (для укрытия от дождя или сбора воды);
- компас, складная пила (в сельской местности).
Рекомендации:

Вес (чемоданчик не должен быть слишком тяжёлым);
Защита от влаги (можно использовать вакуумные пакеты с зажимом, обычные пластиковые пакеты, замотанные скотчем, или непромокаемую упаковку);
Расположение вещей (лёгкие предметы и предметы первой необходимости (аптечка, фонарик, нож) лучше класть сверху и в карманах, а тяжёлые предметы на дно);
Тестирование (рекомендуется протестировать уже собранный «тревожный чемоданчик», а затем скорректировать его содержимое).
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